
ながいコインアプリ

クーポン機能 概要



1

目次

1.ながいコインアプリの概要 … P2

2.ながいコインアプリ クーポン機能の概要 … P3

3.ながいコインアプリ クーポン機能利用までの流れ … P5

4.ながいコインアプリ クーポン機能に関するＱ＆Ａ … P6



2

1.ながいコインアプリの概要

主な機能

６月１日～
デジタル地域通貨「ながいコイン」を便利に使える
「ながいコインアプリ」の提供を開始。

◆従来のWEBサイト利用方式も引き続き利用可能。
また、作成済みのながいコインのログインIDとパスワードも継続して利用可能。

ﾛｸﾞｲﾝ負担軽減

店舗検索

初回ログイン後、期間の定めなくログイン状態を保持可能。
◆これまでのWEBサイトで利用する場合、一定期間が経過すると再ログインが必要だった。

地図上からや、ジャンルごとの絞込みから加盟店を検索可能。

クーポン

割引などの特典を受けることが可能。詳細は次頁以降を参照。
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2.ながいコインアプリ クーポン機能の概要 1/2

クーポン機能の詳細

※次頁にクーポンのイメージ掲載

加盟店におけるクーポン機能利用のメリット

利用可能者 クーポンはアプリインストール者全員が利用可能（特定の人に限定した配付は不可）

利用条件 ながいコイン（スマホタイプ）決済時のみ、クーポン利用可能

利用期間 店舗の希望に応じて自由に設定可能

発行枚数 店舗の希望に応じて自由に設定可能

そ の 他 クーポン利用に係る割引やサービスは、店舗側で負担

 経費の節減
紙クーポンやハガキ、ＤＭ（ダイレクトメッセージ）等の代替としての利用可能なため、郵送料等の節減に寄与

 プッシュ通知
クーポン発行時、アプリインストール者へプッシュ通知が可能となっており、クーポン発行を即座にお知らせ

 ながいコイン利用者の集客効果
利用期限が8/31のながいコイン（物価高騰対策第３弾）の利用率は約75％ ※６月末現在

クーポンの利用により、残り約25%分の店舗利用に寄与



① クーポン提示
利用者はクーポンの「使用する」をタップし、加盟店スタッフにクーポンを提示。
※クーポンの枚数制限を設定した場合は「使用する」が表示されない。

② クーポン確認

【JANコードを設定した場合】
クーポンのバーコードをレジで読み取り、クーポン利用した金額を計算。
※クーポンのJANコードをレジに登録する必要があるため、注意。

【JANコードを設定しない場合】
クーポンを目視で確認し、クーポン利用した金額を計算。

③ 決済 ながいコイン（スマホタイプ）決済を受け付ける。 4

2.ながいコインアプリ クーポン機能の概要 2/2

JANコードを
設定した場合

JANコードを
設定しない場合

クーポン内容
（画像）

クーポン内容
補足説明

クーポンの利用イメージ

「使用する」
をタップ

クーポン利用時の対応

※クーポン画像は極力、内容が伝わりやすい画像にすること（どの商品やサービスが対象で、どのくらい値引きされるのか等）



5

3.ながいコインアプリ クーポン機能利用までの流れ

クーポン利用開始

クーポン配付開始希望日の１週間前
（例）7/25（金）〆切 … 最短で8/1（金）クーポン利用開始予定

クーポン申し込み期限

①
クーポン内容
申し込み

加盟店作業

やまがたe申請から、設定したいクーポンに関する情報を回答

【回答する内容】
★クーポンのアプリ掲載開始希望日
クーポンのアプリ掲載終了希望日
★クーポン画像のアップロード
★クーポンの内容補足説明
クーポン発行枚数
ＪＡＮコードなど

②
クーポン

イメージ作成
長井市作業

やまがたe申請の回答を基に、長井市で試験環境にクーポンを設定。
設定後、イメージ画像を長井市から加盟店宛にメール。

※★は回答必須項目

③
クーポン
内容調整

長井市/
加盟店作業

加盟店はイメージ画像を確認し、必要に応じて長井市に修正指示。
修正完了後、長井市が本環境に反映し、加盟店に連絡。
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4.ながいコインアプリ クーポン機能に関するＱ＆Ａ

内容 Ｑ Ａ

クーポンの
種類について

クーポンは１店舗何種類まで発行できるか。 同時に３種類まで発行可能。

クーポンは１商品や１サービスごとに１種類か。 店舗で提供している商品やサービスの共通クー
ポンとしての取り扱いでもよい。

クーポンの
制限について

クーポンは誰でも利用できるのか。 ながいコインアプリをインストールした人は誰
でも利用可能。

クーポンの利用期間や発行枚数に制限はあるか。 なし。

クーポンで減額する金額等に上限、下限はあるか。なし。
あくまでも店舗負担となることを考慮の上、検
討すること。

決済処理
について

なぜながいコイン（スマホタイプ）決済である必
要があるのか。

クーポン機能利用から、ながいコイン決済まで
一貫してスマホで手続き完了するため。

誤ってながいコイン（カードタイプ）決済である
にも関わらず、クーポン利用を認めてしまった。

決済上は問題なく、特に報告の必要はない。
以降の取り扱いに注意すること。

その他

加盟店自らクーポンを設定することはできないの
か。

管理者（長井市）側での設定となる。

クーポン発行後、利用期間の変更等は可能か。 利用期間の変更は可能だが、変更できない項目
もあるため、変更したい場合は相談すること。


